Montevideo,  10 de mayo de 2010

Acta Nº 22
Resolución Nº 103/010
Expediente Nº 0301/2007
 VISTO: La temática relativa a eventuales restricciones al suministro de gas natural en redes de distribución;
RESULTANDO: I) que la Gerencia de Regulación ha desarrollado reglas generales para establecer un orden de prelación a aplicar en caso de restricciones e interrupciones a las diversas categorías de clientes, en caso de escasez de suministro de gas a la red de distribución, así como detalles a incluir en los planes de contingencia de los Distribuidores;
                          II) que las actuaciones fueron puestas en conocimiento de Conecta SA., Distribuidora de Gas Montevideo SA, de la Dirección Nacional de Energía y Tecnología Nuclear del Ministerio de Industria, Energía y Minería y de la ANCAP, recibiéndose diversos aportes, los que fueron analizados e integrados en su caso, al documento formulado;
                         III) que las Gerencias de Regulación y General comparten lo informado, elevando los obrados para resolución; 

CONSIDERANDO: que tales criterios establecen y unifican “reglas de servicio” válidas para todos los involucrados, lo que se entiende constituye un avance en la materia;
           ATENTO: a lo establecido en el artículo 14 literal E) de la Ley Nº 17.598 de 13 de diciembre de 2002 y en los contratos de Concesión respectivos;
LA COMISIÓN DIRECTORA

RESUELVE

1) Aprobar las reglas generales  respecto a “Prelación de restricciones e interrupciones y Plan de Contingencia ante la escasez de suministro a la red de distribución de gas” que se adjuntan, las que se consideran parte integrante de la presente resolución.
2) Publíquese en el Diario Oficial, comuníquese y cumplido archívese. 
Ing. Emilio González           Dr. Mario Galeotti         Dr. Eduardo Sellanes Iglesias                                                     


 Director                                Director                                   Presidente




        Dr. Robert Silva García





                Secretario General
Prelación de restricciones e interrupciones y Plan de Contingencia, ante escasez de suministro a la red de distribución de gas

Artículo 1.- Se establecen condiciones para restringir o interrumpir servicios de gas abastecidos por las empresas Distribuidoras de gas por cañería, en casos de escasez de suministro en los puntos de inyección a las redes de distribución, no quedando comprendidos los casos derivados de problemas de integridad de la propia red. 

Artículo 2.- Toda vez que la Distribuidora determine de conformidad con lo establecido en su Contrato de Concesión, que resulta necesaria una restricción o interrupción de los servicios, proporcionará a los usuarios afectados, en la medida de lo posible, un aviso adecuado con la mayor anticipación bajo las circunstancias, debiendo fundamentar ante la URSEA las causas que motivan la medida adoptada a la brevedad.

Artículo 3.- Las restricciones o interrupciones se implementarán de conformidad con la siguiente prelación :

a) Los servicios interrumpibles serán restringidos o interrumpidos antes de la restricción o interrupción a los servicios firmes.

b) En caso de interrupción del servicio, se procederá en primer lugar al corte del mismo a los Grandes Consumidores abastecidos por la Distribuidora, cuando así lo requiera la necesidad de mantener el suministro en los niveles normales de presión a los Usuarios del Servicio Residencial-R, del Servicio General-P y del Servicio General-G. 
c) El Servicio General-G será restringido o interrumpido antes que el Servicio General-P.

d)  El Servicio Residencial-R será el último que se restrinja o interrumpa, conjuntamente con las instituciones de salud, instituciones de alojamiento a niños o a personas de la tercera edad u otros centros asistenciales, independientemente del precio o cualquier otro factor.
Artículo 4.- La Distribuidora debe elaborar, y mantener actualizado, un Plan de Contingencia que establezca los pasos a seguir ante una escasez de suministro de gas en los puntos de inyección a sus redes de distribución, con el siguiente contenido mínimo:

a) Alternativas disponibles para reforzar el suministro a la red afectada. 
b) Prelación de las restricciones o interrupciones, contemplando lo establecido en el Artículo 3.-, incluyendo si  los hubiere, los programas para restringir parcialmente el servicio a usuarios dentro de una misma categoría de servicio. 

c) Estimaciones del tiempo necesario para efectuar las interrupciones de suministro, desagregado al menos por categoría/zona/localidad.
d) Definición de criterios para efectuar restricciones o interrupciones de suministro, explicitando el caso particular en el cual exista un aviso formal de corte de suministro, con fecha precisa. 

e) Procedimientos para efectuar las restricciones o interrupciones de suministro a las distintas categorías de servicio, los que se podrán incluir como anexos.
f) Definición de comunicaciones a clientes afectados.
g) Definición de comunicaciones a la URSEA, de acuerdo a lo establecido en el Artículo 2.-  

Artículo 5.- Dicho Plan de Contingencia, y las actualizaciones que correspondan, deben ser presentados ante  la URSEA. En caso de restricciones o interrupciones de los servicios la Distribuidora debe proceder de conformidad con el Plan de Contingencia presentado.
Artículo 6.- El contenido principal del Plan de Contingencia correspondiente al literal b) del Artículo 4.-º, debe permanecer disponible para los clientes. Para ello se podrá publicar la información en la página Web de la empresa y tener copias a disposición de los clientes en las oficinas comerciales.   
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